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1. Introduccio i finalitat

D’acord amb el Codi étic d’Olivite Export, S.L., totes les persones membres de
'organitzacié han d’actuar amb integritat i complir tant la legislacié com la normativa
interna de I'empresa. Aixi mateix, tenen l'obligacié de comunicar qualsevol sospita
d’il-legalitat o actuacio contraria a I'ordenament juridic o a la normativa interna de I'entitat

de qué tinguin coneixement.

En compliment i en aplicacié de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccio
de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio,
s’estableix aquesta Politica de gestié del canal intern d’informacié o canal étic (d’ara

endavant, la «Politica»), com a part del Sistema intern d’'informacié de 'empresa.

Aquesta Politica s’aplica a les informacions i/o denuncies relatives a conductes que
puguin constituir infraccions administratives greus o molt greus, delictes o infraccions
del dret de la Unié Europea, comunicades per persones informants, sempre que la
informacid s’hagi obtingut en un context empresarial, laboral o professional i faci
referéncia a conductes dels membres del Consell d’Administracio, la Direccio, els socis
o els treballadors i proveidors, independentment del carrec, la responsabilitat o la relacid

que mantinguin amb Olivite Export, S.L.
Aquest canal intern es gestionara d’acord amb els principis seguents:

1. Anonimat. Es garantira a les persones informants la possibilitat de facilitar
informacio i/o presentar dentincies de manera anonima.

2. Confidencialitat. Les persones responsables de gestionar Iles
comunicacions i/o denuncies i d’investigar-les hauran de mantenir la
maxima confidencialitat sobre la identitat de les persones informants i de
les persones afectades per la informacidé, sempre que en tinguin
coneixement.

3. Celeritat. Cal evitar qualsevol demora injustificada en el procés
d’investigacio.

4. Presumpcidé d’innocéncia. Es preservara la presumpcié d’innocéncia

durant tota la investigacio.
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5. Objectivitat i autonomia, evitant qualsevol ingeréncia interna o externa i
garantint I’abséncia de conflictes d’interés.

6. Veracitat. Les comunicacions i/o dentincies presentades de mala fe, amb
coneixement de la seva falsedat, podran donar lloc a accions disciplinaries

o civils d’acord amb el Codi étic i el Codi de conducta.

2. Ambit d’aplicaci6 i disposicions generals

Aquesta Politica s’aplica a Olivite Export, S.L. i a les societats en qué I'empresa
posseeixi directament o indirectament la majoria de les accions, participacions socials o
drets de vot, o tingui la facultat de nomenar la majoria dels membres de I'6rgan de govern

i, per tant, n’exerceixi el control efectiu.

Correspon al Consell d’Administracié d’Olivite Export, S.L. aprovar aquesta Politica i
establir els elements necessaris per gestionar correctament i eficagment les activitats
relatives a les denuncies. També li correspon nomenar i cessar la persona responsable

del sistema.

La responsabilitat del sistema correspondra al Comité d’Etica, que adoptara les mesures
adequades perqué els plans de formacio i sensibilitzacié garanteixin aquest objectiu i

perqué totes les persones vinculades a 'empresa coneguin:

e L’obligacié de denunciar.

e L’obligacié de comunicar informacio.

e L'existéncia del canal étic establert.

e Les garanties de confidencialitat i de proteccié davant de represalies establertes

a aquest efecte.
Les seves funcions principals soén:

e Gestionar el canal étic.

e Impulsar el procediment d’investigacié establert.

e Garantir la independéncia i I'abséencia de conflictes d’interes.

e Feruna analisi preliminar i proposar mesures per mitigar riscos reals o potencials

i preservar les proves.
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o Remetre al Ministeri Fiscal la informacié relativa a accions o omissions que
puguin ser indiciariament constitutives de delicte i, a la Fiscalia Europea, els fets

que puguin afectar els interessos financers de la Uni6 Europea.

La persona responsable del sistema exercira les seves funcions amb independéncia i
autonomia respecte dels altres drgans de I'entitat, disposara dels recursos humans i

materials necessaris i no podra rebre instruccions sobre I'exercici de les seves funcions.

Si es produeix un conflicte d’interés entre la persona responsable del sistema i 'objecte
de la comunicacié o denuncia, la persona informant la presentara directament, o la
persona responsable la remetra, a 'organisme competent (Autoritat Independent de
Proteccié de l'Informant o autoritats autondmiques), d’acord amb la Llei 2/2023. A
Catalunya, [l'organisme competent és [I'Oficina Antifrau de Catalunya

(https://www.antifrau.cat/).

El Consell d’Administracié rebra periddicament un informe de les comunicacions i
denuncies rebudes per adoptar les mesures disciplinaries i/o correctores oportunes.
D’acord amb la Llei 2/2023, tant el nomenament com el cessament de la persona
responsable del sistema s’han de comunicar a I'Autoritat Independent de Protecci6 de

I'Informant i, a Catalunya, a I'Oficina Antifrau de Catalunya.
3. Proteccio de dades personals

La gestio del canal intern o canal étic complira adequadament els requisits de tractament
de dades personals i, en particular, les persones interessades podran exercir els drets
previstos als articles 15 a 22 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d’abril de 2016.

El tractament de dades personals en les comunicacions efectuades a través del canal
étic es considerara licit d’acord amb l'article 6.1.c del Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, l'article 8 de la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, i I'article 11 de la Llei organica 7/2021, de 26 de maig.




Doc. No.: PPRP-CP1-6.4
POLITICA DE GESTIO DEL CANAL ETIC D’OLIVITE EXPORT

OliVite Rev. No.: 2

Data: 28/03/2025
Pla de prevencio de risc penal: Capitol 1

Pagina: 5de 10

S’informara expressament les persones informants i les que facin una revelacié publica
que la seva identitat sera confidencial en tots els casos i no es comunicara a les

persones a qui es refereixin els fets denunciats ni a tercers.

En cap cas s’informara la persona afectada pels fets denunciats de la identitat de la

persona informant o de qui hagi fet la revelacio publica.

Quan la persona afectada pels fets descrits en la comunicacié o revelacié publica
exerceixi el dret d’oposicié, es presumira, llevat de prova en contra, que existeixen

motius legitims imperiosos que justifiquen el tractament de les seves dades personals.

No es recolliran dades personals que no siguin manifestament necessaries per tractar
una informacié concreta i, si es recullen accidentalment, se suprimiran sense dilacié

indeguda. En particular, no es tractaran dades alienes als fets concrets.

Les dades relatives a denuncies no admeses o0 que no prosperin se suprimiran 30 dies
després de la recepcid, llevat que es conservin amb finalitats estadistiques; en aquest

cas, s’anonimitzaran.
4. Funcionament del canal étic
4.1. Accés al canal i funcionament
L'accés al canal etic es fara preferentment per la via seguent:

e Pagina web https://oliviteexport.com/, on es poden presentar comunicacions i/o

denuncies de manera anonima o confidencial, per escrit o verbalment.
També es poden utilitzar altres mitjans de comunicacio:

e Mitjangant una comunicacié escrita al Comité d’Etica a través del correu intern
de 'empresa.

e Per correu electronic a I'adreca seglent: comiteetica@oliviteexport.com

e Per correu postal a I'adrega seguent: Olivite Export S.L., carrer d’Amposta, 17 —
43500 TORTOSA (Tarragona), a I'atencié del Comité d’Etica.

e Perteléfon al 977 504 154
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4.2. Registre i classificacié de les denuncies

La responsabilitat de rebre i valorar les comunicacions i/o denuncies presentades a
través del canal étic correspon a la persona responsable del canal étic, que també
s’encarrega d’investigar i tramitar els procediments derivats de les comunicacions

rebudes i admeses a tramit.

Un cop rebuda una comunicacid, se li assignara un codi identificatiu i s’inscriura en una
base de dades on constaran la classificacid, segons el tipus de comunicacio i/o
denuncia, i I'estat de tramitacid. La base de dades s’actualitzara durant les diferents

fases del procediment.

Es facilitara a la persona informant un justificant de presentacié i registre de la

comunicacio efectuada a través del canal en un termini maxim de set
(7) dies habils, llevat que aixd pugui comprometre la confidencialitat de la comunicacio.

La persona responsable del canal étic valorara i determinara la prioritat de la

comunicacio i/o denuncia per iniciar-ne 'examen i assignar-hi recursos.

Les comunicacions rebudes a través del canal intern o canal étic es classificaran segons
la seva naturalesa i categoria (a tall d’exemple, annex I; les categories no son
exhaustives). Aquesta classificacio pot variar segons I'evolucié de la comunicacio i/o

denuncia.

Les comunicacions i/o denuncies relatives a discriminacio, assetjament psicologic
(mobbing), assetjament sexual o discriminacié per raé de génere es tramitaran, quan

correspongui, d’acord amb els procediments especifics establerts per Olivite Export, S.L.
4.3. Analisi preliminar dels fets comunicats

Un cop rebuda la comunicacio, la persona responsable del canal étic determinara si
escau tramitar-la, tenint en compte si compleix els requisits minims (descripcié dels fets,

possibles testimonis i proves, si escau).

Quan la comunicacié sigui manifestament infundada o, si és anonima, no aporti

informacio suficient per comprovar els fets comunicats, no s’admetra a tramit i s’arxivara.
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4.4. Verificacio dels fets comunicats

A partir de I'analisi preliminar efectuada per la persona responsable del canal étic, es
verificaran els fets comunicats. Si cal, la investigacié podra requerir la col-laboracio

d’altres arees de I'organitzacio o de tercers.

Durant tot el procés d’investigacio es garantira la presumpcié d’innocéncia de totes les
persones afectades. A més, la persona afectada per la comunicacioé té dret a ser
informada de les accions o omissions que se li atribueixen, a ser escoltada en qualsevol
moment, a la presumpcio d’'innocéncia i a 'honor. En particular, li corresponen els drets

seguents segons la normativa aplicable:

o Dret a serinformada de les accions o0 omissions que se li atribueixen [art. 9.2.1)].
e Dret ala presumpcio d’'innocéncia [art. 9.2.h) i 39].

e Dret al’honor [art. 9.2.h)].

e Dret a ser escoltada en qualsevol moment [art. 9.2.1)].

e Dret de defensa (art. 39).

o Dret d’accés a I'expedient en els termes regulats per la Llei 2/2023 (art. 39).

e Dret a la proteccio de la seva identitat (art. 39).
4.5. Resolucio de la comunicacidé o denuncia

Un cop conclosa la investigacidé dels fets comunicats, la persona responsable del

sistema emetra les conclusions en un informe i el traslladara al Consell d’Administracio.

El Consell d’Administracid haura d’adoptar una decisié sobre aquest informe en un
termini maxim de tres mesos des de la recepcid de la comunicacid, sens perjudici dels
altres terminis aplicables segons la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la
proteccio de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la

corrupcio.

A. Sies considera que no s’ha acreditat I'existéncia d’'una infraccié: arxivament del

cas.

Si es determina que no s’ha acreditat cap irregularitat, acte il-licit o incompliment de les
normes internes, es donara per conclos el cas sense necessitat d’adoptar mesures i

s’arxivara, deixant constancia documental de la decisio.
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B. Sies considera acreditada I'existéncia d’'una infraccio:

Si es determina que s’ha acreditat una irregularitat, un acte il-licit o un incompliment de
les normes internes, la persona responsable del canal étic comunicara les conclusions
a la persona investigada i l'informara del seu dret a presentar al-legacions en un termini
maxim de 10 dies. Un cop analitzades les al-legacions, s’emetra una proposta de
resolucio definitiva i un informe al Consell d’Administracié, que decidira les mesures

oportunes. Quan correspongui, també es traslladara 'assumpte al Ministeri Fiscal.
5. Conservacio de la informacioé

La informacié s’emmagatzemara i conservara d’acord amb la Llei 2/2023, de 20 de
febrer, reguladora de la proteccié de les persones que informin sobre infraccions
normatives i de lluita contra la corrupcio; el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes
dades, i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i

garantia dels drets digitals.

En cap cas les dades es podran conservar durant més de deu anys, sens perjudici dels
requeriments de les administracions publiques, els jutjats i els tribunals, que s’hauran de

tenir en compte en tots els casos.

Sens perjudici de I'anterior, d’acord amb l'article 26 de la Llei 2/2023, I'entitat ha de
mantenir un registre de les informacions o denuncies rebudes i de les investigacions
internes realitzades. El registre ha de garantir la confidencialitat. L'accés sera restringit
i només es permetra l'accés total o parcial a petici6 motivada de l'autoritat judicial
competent, de conformitat amb la llei. D’acord amb el principi de minimitzacié de dades
i els requisits de proteccié de dades personals, les dades innecessaries se suprimiran
immediatament i les necessaries es conservaran durant el periode exigit per la llei,

sense superar mai els 10 anys.
6. Proteccio de les persones informants

El canal &tic es regeix pels principis de confidencialitat, respecte i veracitat.
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Tota persona que comuniqui informacid o presenti una denuncia de bona fe rebra la

proteccié deguda d’acord amb la normativa aplicable.

En particular, qualsevol persona treballadora d’Olivite Export, S.L. que utilitzi de bona fe
el canal étic per comunicar possibles irregularitats, de manera andnima o confidencial,
tindra dret a la proteccio establerta a la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la
protecci6 de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la

corrupcio, i a la resta de normativa aplicable.

El canal étic s’ha dissenyat perqué les persones informants que vulguin mantenir

'anonimat ho puguin fer amb garanties suficients.

Qualsevol actuacié contra una persona informant que pugui considerar-se una
amenaca, discriminacio o represalia per haver presentat una denuncia es considerara
una infraccié de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les
persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcid, i es

tractara d’acord amb la legislacio aplicable.

També es protegira la confidencialitat de la persona informant quan no hagi utilitzat el
canal intern establert i/o hagi informat persones diferents de la persona responsable del

sistema.

e Meés concretament, alguns dels principals drets de les persones informants sén
els seguents:

e Dret a no presentar la denuncia a través del sistema intern i a optar directament
pel canal extern d’informacio (art. 16).

e Dret a informar identificant-se o de manera andnima, per escrit o verbalment (art.
7).

e Dret a rebre un justificant de recepcio de la comunicacio [art. 9.2.c)].

e Dret a la confidencialitat quan s'utilitzi una via de comunicaci6é diferent del
sistema intern [art. 9.2.9)].

e Dret a rebre una notificacié de la remissié de la denuncia a [I'Autoritat
Independent de Proteccidé de lInformant (art. 23) i de la revelacié de dades
confidencials (art. 33.3).
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o Dret que la seva identitat no sigui revelada a tercers i que no es puguin obtenir

dades que en permetin la identificacié (art. 33.1i 33.2).
Aquests drets han de ser garantits internament pel personal responsable del sistema.
7. Publicacié

Sens perjudici de 'obligacié de les persones treballadores de conéixer i respectar la
normativa interna en I'exercici de les seves funcions, es promoura i garantira la difusié
adequada d’aquesta Politica i de I'existéncia del canal étic, tant internament com

externament.
8 . Entrada en vigor

Aquesta Politica entrara en vigor un cop aprovada pel Consell d’Administracié d’Olivite

Export, S.L., i derogara i substituira, si escau, qualsevol disposicié anterior vigent.




